
App 
Allianz Bank 

Corporate
Per l’operatività mobile dell’impresa

Guida alla configurazione e all‘operatività

Allianz Bank
Financial Advisors



2

Contenuto
Una selezione di servizi per seguire l’operatività della tua impresa e 
della tua attività anche in modalità mobile

01. Come attivare la modalità mobile

- I Vantaggi della App Allianz Bank Corporate

- La nuova App Allianz Bank Corporate

- Configura gli utenti sul web

- Crea un utente Firmatario

- Crea un utente Delegato

- Configura l’App sul dispositivo mobile

02. Come utilizzare la modalità mobile

- I Vantaggi di operare tramite modalità mobile

- Disponi un pagamento

- Firma una distinta



Come attivare
la modalità mobile

01



I vantaggi della App Allianz Bank Corporate
COME ATTIVARE LA MODALITÀ MOBILE
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1. 2. 3. 4.
La banca a 

portata di mano
Accesso sicuro, 

semplice e veloce
Massimo controllo 
dei codici personali

Notifiche per 
tenerti aggiornato

Allianz Bank Financial Advisors è sempre al passo con le novità normative ed è pronta a garantirti il miglior servizio in termini di 
sicurezza. In ottemperanza alla Direttiva sui Servizi di Pagamento (PSD2), la nuova App Allianz Bank Corporate ti offre: 
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Scarica o aggiorna
l’ultima versione 
della App Allianz Bank
Disponibile su App Store 
e Google Play

La nuova App Allianz Bank Corporate

******
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Configura gli utenti sul web

Con l’introduzione dell’ App mobile sul Corporate Banking si 
vengono a identificare due nuove figure di utenti secondari:

− FIRMATARI: sono quegli utenti, investiti dalla società di 
Poteri di Firma, che sono in possesso di un’utenza 
dispositiva e che, abilitati all’uso dell’App, possono firmare 
le disposizioni anche in mobilità;

− DELEGATI: sono quegli utenti, privi di potere di firma, che 
accedono al CBI solo via web e che si occupano di inserire 
gli ordini di pagamento o incasso (che poi verranno 
autorizzati dal Firmatario).

È necessario profilare queste utenze collegando la figura del 
Delegato ad un Firmatario.

Il Firmatario potrò lavorare sia utilizzando l’App sia direttamente 
sul web, autorizzando con la propria firma l’invio delle distinte 
alla banca.

Ogni Delegato è collegato ad unico Firmatario, mentre un 
Firmatario può avere uno o più Delegati.

AMMINISTRATORE

FIRMATARIO A FIRMATARIO B FIRMATARIO C

DELEGATO 1 DELEGATO 2 DELEGATO 3
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Crea un utente Firmatario 1/3 

1 − Assegna il Codice Utente e la modalità di accesso.

− La registrazione del cellulare e la scelta del PIN può essere fatta 
con il ruolo di «Amministratore» in fase di creazione dell’utenza o 
essere lasciata all’utente al primo accesso.

− In caso di registrazione al primo accesso sarà necessario 
assegnare una password temporanea e attendere prima di poter 
collegare il Delegato al suo Firmatario.

ATTENZIONE! Con la SCA (Strong Customer Authentication) occorre 
che ogni utente effettui l’accesso con cellulare registrato.

Il «Profilo» è di tipo Dispositivo.

LABEL ACCESSO

A

A
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Crea un utente Firmatario 2/3 

2

LABEL FIRMA

− Definisci la modalità di firma.

In questo caso il «Tipo abilitazione 
firma» è Normale.

Il cellulare e il PIN sono gli stessi 
registrati per l’accesso.

A

A

B

B

B

0123456***
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Crea un utente Firmatario 3/3 
LABEL DISPOSITIVO MOBILE

− Seleziona la check box di abilitazione all’App 
e registra il numero di cellulare su cui verrà 
scaricata l’App Allianz Bank Corporate.

− Nel caso l’utente avesse già registrato 
cellulare e PIN, il numero dovrà essere 
reinserito manualmente (il PIN considera 
quello già in possesso all’utente).

3
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Crea un utente Delegato 1/3 

1 − Assegna il Codice Utente e la modalità di accesso.

− La registrazione del cellulare e la scelta del PIN può essere fatta 
con il ruolo di «Amministratore» in fase di creazione dell’utenza o 
essere lasciata all’utente al primo accesso.

− In caso di registrazione al primo accesso sarà necessario 
assegnare una password temporanea e attendere prima di poter 
collegare il Delegato al suo Firmatario.

ATTENZIONE! Con la SCA (Strong Customer Authentication) occorre 
che ogni utente effettui l’accesso con cellulare registrato.

La differenza rispetto a un utente «normale» è che anche il 
Delegato ha un «Profilo» Dispositivo (consulta slide successiva 
per definizione della Firma).

LABEL ACCESSO

A

A
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Crea un utente Delegato 2/3 

2
LABEL ACCESSO

A

B

C

C

− Definisci la modalità di firma.

Definire il Firmatario cui è 
collegato.

Definire la modalità di invio 
notifiche (App).

A

B

Il cellulare e il PIN sono gli stessi 
registrati per l’accesso.

C

Mario Rossi

0123456***
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Crea un utente Delegato 3/3 
LABEL DISPOSITIVO MOBILE

− Questa sezione non è da compilare, ma è 
riservata solo ai Firmatari con App.

3
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Configura Allianz Bank Corporate sul dispositivo mobile

− Inserisci il codice SIA e                 
il codice Utente sulla 
pagina.

− Seleziona OK.

21

Una volta scaricata la App Allianz Bank Corporate dallo store, 
bastano due semplici passaggi per effettuare la registrazione

− Inserisci il PIN e il codice 
OTP che riceverai via SMS.

− Seleziona OK.

XX000

******

123456
MarioXX
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I vantaggi della App Allia nz Ba nk Corpora te
COME UTILIZZARE LA MODALITÀ MOBILE
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1. 2. 3.
Firmare disposizioni 

di pagamento e incasso
Consultare il Report Patrimonio 

c/o Allianz Bank
Consultare il saldo e i movimenti 

di tutti i tuoi conti correnti 
c/o qualunque banca

La App Allianz Bank Corporate rappresenta un importante strumento per seguire 
l’attività dell’impresa a distanza. Ecco cosa puoi fare:
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Disponi un pagamento - Delegato 1/3 

A

A

Banca XX

IT 00 X 12345 12345 000000000123

IT 00 X 12345 12345 000000000122

IT 00 X 12345 12345 000000000125

DITTA SPA

IT 00 X 12345 12345 000000000999

BANCA YXZ

MILANO

00999

IT

1

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999A

L’utente inserisce l’ordine di pagamento che si troverà 
in stato «Da spedire» come di consueto.



COME ATTIVARE LA MODALITÀ MOBILE

17

Disponi un pagamento - Delegato 2/3 

2 Selezionando la distinta, il Delegato 
troverà attivo anche il tasto Firma.

Con questo passaggio il Delegato 
conferma i dati inseriti e li mette a 
disposizione del Firmatario per 
l’invio in Banca.

A

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999

A
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Disponi un pagamento - Delegato 3/3 

A

3

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999A

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999

Il delegato Firma con OTP e PIN e la distinta passa in 
stato «Firmata».
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Firma una distinta - Firmatario 1/2
VIA WEB

Il Firmatario trova la distinta in stato 
«Firmata» e può apporre la sua Firma per 
autorizzare l’inoltro in banca.

Non può eliminare o modificare la distinta.

1 A

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999A
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Firma una distinta - Firmatario 2/2

A

3

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999A

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999

DITTA SPA
IT 00 X 12345 12345 000000000999

Il Firmatario Firma con OTP e PIN e la distinta passa in 
stato «Inoltrata».

VIA WEB



DITTA SPA – SEDE SECONDARIA

BANCA XY

DITTA SPA – SEDE SECONDARIA

BANCA XY
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Firma una distinta - Firmatario
VIA APP

Autorizza inserendo 
il PIN personale

3

La distinta passa 
in stato «Inoltrata»

4

Seleziona la distinta e 
visualizza il dettaglio

Clicca su 
Libro Firma > Distinte

1 2
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È vietata la rielaborazione e/o la riproduzione e/o la diffusione anche parziale e su qualsiasi supporto della 
presentazione/documento. Allianz Bank Financial Advisors S.p.A. non sarà responsabile per gli effetti derivanti da un utilizzo diverso 
da quello consentito, né per danni diretti o indiretti che possano risultare dall’utilizzo dei dati e delle informazioni ivi rappresentati. 
Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima dell’adesione leggere la documentazione informativa e contrattuale 
relativa a prodotti e servizi distribuiti da Allianz Bank Financial Advisors S.p.A. disponibile presso le filiali della banca, i centri di 
consulenza finanziaria e sul sito www.allianzbank.it
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